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As empresas em geral buscam
manter, ampliar e desenvolver a
qualidade de seu mercado
fornecedor de matérias primas e
insumos necessarios a produgio e
prestacao dos servigos.
Paralelamente as acdes de
manutengdo e ampliagdo de seu
mercado de clientes. Tais acdes tém
como objetivo principal a satde
econdmica, financeira, técnica e até
institucional delas.

Como exemplo desse fato
observamos o comportamento da
inddstria fumageira que investe
somas vultuosas de recursos em
assisténcia técnica aos plantadores
de fumo, no incentivo de
financiamento a novos plantadores
e até em pesquisasde novas espécies
mais resistentes e produtivas. Por
outro lado esse mesmo setor indus-
trial investe macigamente em
promogdes, patrocinios e propa-
ganda com o objetivo de manter e
ampliar sua clientela, por mais que
o produto final posto a venda nio
contribua para a satGde e a qualidade
de vida do ser humano. Muito ao
contrario!

No extremo oposto
observamos o setor de saneamento,
af inclufdas as empresas nacionais de
saneamento, entre elas a CEDAE.

Nenhuma duvida resta que o
ser humano, no mimino, no préximo
milénio ndo sofrera qualquer
muta¢ao biolégica capaz de ser
dispensada a necessidade basica de
ingerir agua potavel e eliminar seus
degetos, o que nos garante por longo
periodo a clientela. No entanto essa
garantia ndo nos da o direito a
indiferenca com que a tratamos. De
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modo quase geral nas ag¢des
administrativas ndo tem sido dado
énfase ao cliente. O respeito a sua
dignidade nao tem sido a tonica. As
agbes sdo primordialmente pontuais,
sem institucionalizacdo e visdo do
futuro pois estao alicergadas no tripé
do casuismo, do oportunismo e do
carreirismo.

A atividade de comunicacio
da CEDAEtemserestringidoaex
plicagdes do por que as coisas nido
acontecem, a palidos desmentidos,
arelatério de governo e publicagdes
legais. Nada temos visto de "Market-
ing" interno e externo, que de forma
institucional vise o cliente.

O que falar entio do
tratamento dado ao nosso mercado
fornecedor da principal matéria
prima: a natureza que detem os
recursos hidricos, fonte principal da
atividade de saneamento basico.

Nesse aspecto a agdo é nula
porque a visdo também o é. Nio é
possivel compreender como uma
companhia que depende quase
exclusivamente de recursos hidricos,
e portanto do meio-ambiente, nada
investe na sua preservagao. Ao longo
desses anos ndo vimos qualquer
acdo, mesmo diminuta, em
campanhas, ou patrocinios, mesmo
que s6 educativas que visassem a
preservacao dos recursos hidricos e
do meio ambiente. Nio tem a
CEDAE sequer um  6rgio
institucional criado com esse
objetivo, se bem que seja capaz de
casuisticamente criar outros ndo tao
necessarios.

Nao podemos, tanto no
presente caso como em outros langar
a culpa somente na administracdo

superior, seja da CEDAE ou do
Estado, pois elas sdo episoédicas e
algumas vezes nao tém compromisso
com o passado do saneamento
basico e nao terdo com o seu futuro,
situagado diferente da nossa.

Temos que ter consciéncia
dessa responsabilidade. Nao
podemos ver o saneamento como
simples atividade mas sim como
acao de salGde preventiva que tem
como objetivo final contribuir para
o bem estar e a melhoria da
qualidade de vida do ser humano e,
assim sendo, devemos vé-la como
missao.

A partir de 1984 o pais passou
por diversas mudangas importantes,
mas todas elas tiveram como Gnico
alicerce a ag¢do do direito de
cidadania, que n3o terd a menor
complacéncia conosco, profissionais
do saneamento.

Temos que impedir que as
administragdes, ditas superiores,
ajam de forma tdo casuistica e
oportunista. E nés, profissionais do
saneamento basico, temos todos,
conscientes de nossa missdo, que
buscar em nossas capacidades a
competéncia, no objetivo da acio a
ética, Unicos objetivos capazes de
reverter a situagao critica em que se
encontra a CEDAE.

A Diretoria
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Renovacao de Convénios

Preocupados com o rumo das nego-
ciagdes para renovagao de Convénios prin-
cipalmente no que se refere aos Municipios
de Niteréi, Sdo Gongalo, Magé e Itaborai o
Presidente da ASEAC reuniu-se com o
Presidente da CEDAE, Eng®. Raymundo de
Oliveira, ocasiao em que ficou acertada a
indicacdo de dois técnicos, associados nos-
sos, para acompanhar e aconselhar a admi-
nistracdo da CEDAE nos processos de reno-
vacao de convénios e no encaminhamento
das negociagdes.

Tal fato ensejou remessa de oficio a
Presidéncia da CEDAE, cujo teor abaixo
transcreveremos.

Rio de Janeiro, 01 de setembro de 1994.

Oficio ASEAC n2 48/94

Senhor Presidente:

Desde ja agradeco a acolhida de V. $% no
dia 29/08/94, ocasiao em que levei a

preocupacdo da ASEAC na renovagdo de
Convénios com as Municipalidades e o pleito
de indicar dois técnicos, nossos associados,
para acompanharem os processos de Reno-
vagao de Convénios e aconselhar a admi-
nistracdo da CEDAE no encaminhamento das
negociagoes.

Visto a concordancia de V. $8. indico para
tal atividade os engenheiros:

josé Eduardo Albano do Amarante; e
Paulo Sérgio Lemos de Souza.

Aguardando pronunciamento de V. % para
com a administracdo da CEDAE, a Presidén-
cia da ASEAC e os técnicos acima indicados
para estabelecimento das respectivas atri-
buicoes.

Atenciosamente,

Carlos Henrique Soares de Menezes

Presidente da ASEAC

ASEAC

Extrato FGTS

A Caixa Econdmica Federal (CEF) est4 atendendo solicitagdes de depositantes do Fundo de Garantia por
Tempo de Servigo (FGTS) que queiram receber extratos mensais em suas residéncias.

Desde que a CEF passou a se responsabilizar pelas contas do FGTS, alguns depositantes ficaram sem
receber os extratos. No caso da CEDAE, por exemplo, isso aconteceu porque motivos operacionais
dificultaram o envio a Caixa da relaco atualizada de todos os funcionarios.

De posse de uma solicitacao por escrito enviada diretamente ao Conselho Curador do FGTS, a ASEAC
comunica a seus associados a possibilidade de se dar entrada com um pedido de alteracao ou
atualizagao de enderego, para que possam voltar a receber os extratos.

O modelo da correspondéncia a ser apresentada ao Conselho da CEF e os termos do pedido estao
disponiveis na ASEAC para todos interessados. Basta um telefonemal
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cargos Politicos

Aldoir Melchiades de Souza -Deputado Estad.-PMDB
Edimo Ferreira da Silva - Deputado Estadual - PSD
Heleno Silva de Souza - Deputado Estadual - PDT
José Sodré Linhares - Deputado Federal - PFL

Nilton Alves Moreira - Deputado Estadual - PSC
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ASEAC

Entrevista: Clévis Francisco do Nascimento Filho
Presidente da ABES Nacional

A ordem é ampliar as relacoes da ABES

O novo presidente da ABES
Nacional, Clévis Francisco do Nascimento
Filho, assumiu o cargo em julho passado
disposto a abrir a associagdo cada vez mais
para a sociedade. Uma de suas prioridades
é intensificar as relagdes com universidades,
representagdes
comunitarias e associagdes co-irmds.

"Também vamos fortalecer os lagos
com a ASEAC, através da ABES Rio, bem
como outras entidades com funcdo vital para
os colegas do setor de engenharia ambiental
e saneamento", informou Clévis, citando
também a CAC e a Prece e desejando aos
novos conselheiros "uma gestdo proficua".

Casado, dois filhos, 40 anos, o
carioca Clévis Francisco chega ao comando
da ABES Nacional com um curriculo
respeitdvel. Engenheiro civil e sanitarista,
tem 22 anos de CEDAE, onde j& ocupou os
cargos de Superintendente de Programas
Especiais, Superintendente de Recursos
Humanos, Assistente da Presidéncia, além
de Conselheiro Fiscal da Prece e Vice-
Presidente da ASEAC.

No infcio de agosto, recém-
empossado na sala da Presidéncia da ABES,
Clévis Francisco concedeu a seguinte
entrevista ao Jornal da ASEAC:

Jornal da ASEAC - Quais sdo os
planos prioritdrios que o senhor tem em
mente?

Clévis - Vamos intensificar a luta pela
aprovagdo do PL 199, que cria o Sistema
Nacional de Saneamento, entre outras
iniciativas importantes para o setor, porque
irdio fundamentar toda a polftica de
saneamento do pafs. Também vamos fazer
acontecer o Plano Quinquenal de
Desenvolvimento Institucional, para deixar
para a préxima gestio algum ganho
institucional. Temos uma proposta de criacdo
de um Centro de Informagdes da ABES, que
visa informatizar as se¢des estaduais para
agilizar e socializar a informagdo em nivel
nacional.

Jornal da ASEAC - Fale sobre a
politica de relagdes que o senhor pretende
adotar:

Clé6vis - Queremos inserir a ABES no
PIAS, o Plano Integrado de Ambiente e
Sadde. Queremos ainda fortalecer as
relagbes internacionais com maior
participagdo na AIDIS-(Associagdo
Interamericana de Engenharia Sanitaria e
Ambiental) e nas coordenadorias do SIBESA
( Simp6sio Brasil Espanha) e SILUBESA
( Simpésio Luso Brasileiro de Engenharia
Sanitaria e Ambiental). E pensamos introduzir

Clévis Nascimento Filho

a ABES na CEE (Comunidade Econdmica
Européia), formulando cursos para os pafses
europeus de origem latina.

Jornal da ASEAC - Como foram seus
recentes compromissos internacionais, ja
como Presidente da ABES?

Clévis - Estivemos em Nova York na
Conferéncia da AWWA (American Water
Work Association) e vimos muita novidade,
principalmente na drea de materiais e
equipamentos. Tivemos reunido com o
presidente e o diretor-executivo da AWWA
com quem discutimos, entre outros
assuntos, a possibilidade de trazer para o
Brasil a linha editorial e técnica daquela
associagdo. Estamos em negociagdo,
podendo acertar tudo até o final do ano.
Uma das dificuldades é que a maioria das
publicagdes estd em inglés e precisamos
estudar o melhor meio de traduzi-las para
o espanhol.

Jornal da ASEAC - O senhor também
esteve em Washington...

Clévis - Fomos a Washington para
uma reunido na WEF (Water Enviromental

Federation) e nos reunimos também com
dirigentes do BID e do BIRD para a América
Latina, sempre acompanhados da Assessora
de Assuntos Internacionais da ABES, Clarice
Amnt, e do Secretario-Geral Guarany
Marques Vianna. No Bird tratamos da
participacdo da ABES no Plano de
Modernizagdo do Saneamento. A proposta
de integragdo PIAS e o Plano Quinquenal
foram outros temas debatidos.

Jornal da ASEAC - Comente um
pouco mais o PMSS:

Clévis - O Plano de Modernizacio
do Setor de Saneamento possibilitard uma
grande discussao em nfvel nacional, através
de cada secédo, e a busca por agdes e
solugdes para o desenvolvimento do setor
de saneamento ambiental. Através do PMSS,
pretendemos também facilitar e agilizar a
regulamentagdo da Lei do Saneamento. O
Conselho Diretivo do PMSS j4 foi criado,
tendo a ABES direito a voz e voto, e através
dele serdo discutidas as diretrizes politicas
do plano.
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CICLO DE DEBATES COM CANDIDATOS AO GOVERNO DO ESTADO

O candidato do PMDB ao governo do
Estado do Rio, Milton Gongalves, foi o segunde

participante do ciclo de debates coordenado pela .

ASEAC. Milton falou para os associados, no dia 20
de julho, no Clube 17, duas semanas depois da
apresentagio do concorrente Marcello Alencar, da
alianga liderada pelo PSDB.

Na abertura do debate, o presidente da
ASEAC, Carlos Henrique Soares de Menezes,
explicou o objetivo dos encontros com os
candidatos. "Queremos que o governo diga o que
espera de n6s. A historia tem mostrado que, quando
a CEDAE é gerida por nés os resultados sao
satisfatérios. A populagdo quer servigo de qualidade
e isso n6s sabemos fazer". :

Ao tomar a palavra, Milton Gongalves
apresentou seu curriculo e um histérico de sua
familia. Afirmou ter participado de todas as
campanhas progressistas no pafs. Garantiu estar
pronto para assumir qualquer desafio - embora
demonstrasse que a seguranca publica, e ndo o
saneamento, é seu tema prioritario e para o qual
esta mais bem preparado. "Nao esperem de mim
uma exibicao de especialista, porque eu tenho uma
visdo macro e nido especifica. Eu acredito na
hierarquia e na organizagao. Por isso, posso adiantar
que o pessoal da CEDAE tera de mim todo o apoio
necesséario para fazer o seu trabalho".

A seguir algumas idéias do candidato
peemedebista.

CEDAE

"Todos sabemos que a CEDAE esta
sucateada. Da minha parte, prometo total empenho
e respeito a seus funcionérios. Quando se reclama
da CEDAE, nio é do servigo caro, mas sim da falta
de servigo, de atendimento. Juntos, vamos mudar
isso".

TERCEIRIZACAO

"Depende da necessidade da empresa e
isso cabera a propria empresa definir. Temos que
estabelecer metas e quem vai estabelecé-las serao
vocés. Para isso, é preciso unificar o comando da
empresa".

EVASAO

"A CEDAE tem que multar quem nao paga
as contas. Tem que multar um grandao para servir
de exemplo, é paternalismo, assistencialismo. O
paternalismo mata o Estado. Eu ndo canso de repetir
que nao se deve dar o peixe de mao beijada, mas
ensinar a pescar".

ESGOTO

"A solugao é criar uma Diretoria de Esgoto
com autonomia para desenvolver o setor,
aproveitando a experiéncia de quem ¢&
especializado( ao ser informado que a 4rea de
esgoto esta em extingao e que seis dos melhores
profissionais estao prestes a se aposentar).

AUTONOMIA

"A falta de autonomia é uma preocupagao
na CEDAE, principalmente depois da adogao do
esquema de caixa Gnico. Para mim a CEDAE é

Milton Goncalves

"Minha visao é macro"

Carlos Henrique e Milton Gongalves

estavel, sabemos que a Companhia tem recursos e
pode caminhar sozinha".

INTERIOR

"Eu quero exercer uma forte parceria com
o interior. O prefeito é que sabe das prioridades de
sua localidade. Minha porta estara aberta para
qualquer prefeito. Eu também sou a favor da
descentralizagdo. Nao podemos continuar com
90% da populagio do Estado vivendo na cidade
do Rio. No meu governo, vamos atrair investimentos
para o Estado, principalmente para a Baixada. E
preciso dar estimulos e condigges para que aquela
populagao, em especial a juventude, fique por 14".

DOENGAS
"Alémi de aproveitarmos os projetos que ja
existem por af, temos que intensificar as campanhas
de prevengao na midia".

SEGURANCA 1
"Terei um Secretério de Segurancga, pois
ndo acredito em secretarias separadas para tratar
de um mesmo assunto. O meu policial vai ganhar
muito mais, além de ter uma arma 45 com uma
carga e duas extras".

SEGURANCA I

"Sei como acabar com a violéncia e a
impunidade no Rio e vou acabar. Eu nao tenho mais
idade pra ter medo".

ELEFBHES _
CELOLARE
Condicao Necessdria:

Xerox do conrato da

Telerj, e grupo cotnt

methor taxa.
LIGUE PRA GENTE
TEL:771- 52.01 / 480

respectivos candidatos.

A ASEAC oficiou os principais candidatos ao Governo do Estado
do Rio sobre o ciclo de palestra para os Associados. Até a
presente data, ndo manifestaram interesse os candidatos Anthony
Garotinho (PDT), Jorge Bittar(PT) e Newton Cruz (PSD). Os
contatos continuam sendo feitos com as assessorias dos
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